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POLITIKA KVALITETA

Politika kvaliteta je sastavni deo poslovne politike preduzeca EDePro d.o.0 i predstavlja
polazni okvir za izgradnju i razvoj sistema upravljanja kvalitetom, kao i za definisanje ciljeva
kvaliteta.

Da bi kvalitetom ostvarili poverenje, lojalnost i prepoznatljivost na kako domacem tako i
svetskom trzistu, politiku kvaliteta zasnivamo na sledeé¢im principima:

e Vrhunski kvalitet proizvoda je osnovno opredeljenje i osnovni element nase posiovne
politike i strategije;

¢ Kontinuirano unapredenje kvaliteta je stalni cilj koji preduzeéu omogucava konkurentnost
na domacem i svetskom trzistu;

e Zadovoljenje zahteva kupaca i stvaranje partnerskih odnosa kroz realizaciju posla;

e Razvoj dobrih i dugoroénih odnosa sa nasim isporuc¢iocima;

e Strucnost, motivisanost i podsticanje svih zaposlenih na stru¢no usavrSavanje i sticanje
novih znanja;

e Razvoj kulture timskog rada i dobrih meduljudskih odnosa;

e Finansijska stabilnost;

e PoStovanje rokova;

Preduzecée EDePro d.o.o se obavezuje da ¢e obezbedivati proizvode visokog kvaliteta koji
¢e u potpunosti zadovoljiti zahteve kupaca.

U cilju stalnog odrzavanja i unapredenja sistema kvaliteta rukovodstvo preduzeca,
redovnim preispitivanjem ove politike kvaliteta doprinosi da se ona sprovodi kao i da kvalitet
postane deo svesti, radne obaveze i korporativne kulture svih zaposlenih.

U Beogradu, Za EDEPro d.0.0-.
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